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 ید؟دار ی ضرورتشما به کمک اضاف آیا

) ایربگ جلویی تاکاتا دارای یک باد کننده شما موتر  بازخوانی در سمت مسافر است که مشروط به یک  (

ی بررسیک پس از  ایسترالآتوسط دولت  این بازخوانی . می باشد ) اجباری برای مصونیت

 موترافراد در  ریتوانند شما و سا یهستند و م وبیمع ایربگ تاکاتا باد کننده هایاز  یکرد که بعض یریگ جهینت ACCCکه در آن  صادر شد

بر تواند  یاز درجه حرارت بالا و رطوبت م یبی، ترکهر چه عمر ایربگ بیشتر می شود. برسانند بیآس یبه طور جد ای بکشند تان را

 یفلز یزقطعات ت ودشود که باعث شباز  یفراوان یانفجار یرویتواند با ن یم ایربگ، ی که شما تصادم کنید. در صورتایربگ تاثیر بگذارد

مرکز  قیاز طر ایبا سوبارو استرال بطور عاجله . مهم است کبرساند یبآس یبه طور جد یابکشد  داخل موتر را در  اشخاصو  پرتاب شود

 subaru.com.au/service-bookingما در  تیوب ساطریق از  ای   994 550 1300تلیفون اختصاص داده شده ما  بازخوانی

ایربگ تماس  ینیگزیدادن جا بیترت یبرا نمایندگی مجازسوبارو  ینتر یکبا نزد یا اینکه .دیریتماس بگ ایربگ ینیگزیدادن جا بیترت یبرا

 8:00دوشنبه تا جمعه )  994 550 1300تلیفون  با  لطفا ید،دار ترجمان ضرورت یکاگر به کمک  یا یشتر،ب معلومات ی. برابگیرید

 زنگ بزنید. به ما  AEST استاندارد ر به وقتبعدازظه 5صبح تا  8:30شنبه  یا  AESTبعد از ظهر به وقت استاندارد  8:00صبح تا 

 مراجعه کنید.  subaru.com.au/recallبه  ایمیل بزنید یا  بسته است. یا به یعموم یلاتتعط
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您是否需要更多帮助？ 

您车辆的副驾驶位正前方装有一个高田安全气囊充气机，其因澳大利亚联邦政府发布的指令而需强制安

全召回；此前，澳大利亚竞争与消费者委员会（ACCC）曾对其发起调查，并认定部分高田安全气囊充

气机存在缺陷，触发气囊后可能会造成您或车内其他乘客重伤乃至死亡。随着其使用折旧，高温和潮湿

结合可能会造成故障从而影响安全气囊。如果发生撞车，安全气囊可能因爆发力过大而炸开，从而射出

尖锐的金属碎片，造成车内人员死亡或重伤。请务必立刻致电 1300 550 994 联系斯巴鲁澳大利亚公司

（Subaru Australia）专门设立的召回事务中心，或登录我们的网站 subaru.com.au/service-booking 

预约更换安全气囊。您也可以直接联系授权的斯巴鲁检修中心预约更换安全气囊。如需了解更多信息，

或需要口译员协助，请致电 1300 550 994 与我们联系（营业时间为周一至周五澳大利亚东部标准时间

早上 8:00 至晚上 8:00， 或周六早上 8:30 至下午 5:00 ；公共节假日休息），亦可发送电邮至 

feedback@subaru.com.au 或访问 subaru.com.au/recall。 

 
 

您是否需要進一步協助？ 

閣下座駕的前排乘客位正前方裝有一個高田安全氣囊充氣機，其因澳洲聯邦政府發佈的指令而需強制安

全召回；此前，澳洲競爭與消費者委員會（ACCC）曾對其進行調查，並認定部分高田安全氣囊充氣機

存在缺陷，觸發氣囊後可能會造成您或車內其他乘客重傷乃至死亡。隨著其使用折舊，高溫和潮濕結合

可能會造成故障從而影響安全氣囊。如果發生碰撞，安全氣囊可能炸開並因爆發力過大而射出尖銳的金

屬碎片，造成車內司機乘客死亡或重傷。請務必儘快致電 1300 550 994 聯絡富士澳洲公司（Subaru 

Australia）專門設立的召回事務中心，或登入我們的網站 subaru.com.au/service-booking 預約更換

安全氣囊。您也可以直接聯絡授權的富士檢修中心預約更換安全氣囊。如需瞭解詳情，或需要傳譯協

助，請致電 1300 550 994 與我們聯絡（營業時間為週一至週五早 8時至晚 8時或週六早 8時30分至晚 5

時– 東部標準時間；公眾假期休息），亦可發送電郵至 feedback@subaru.com.au 或瀏

覽 subaru.com.au/recall。 

 

 

 ؟آیا به کمک بیشتری نیاز دارید

توسط دولت استرالیا داده  فراخوان اجباری ایمنیشما نصب شده است یک  خودرویکه در سمت شاگرد  Takataبرای بازکننده ایربگ مدل 

به این نتیجه رسید که برخی از بازکننده های ایربگ مدل  ACCCشده است. این فراخوان بعد از تحقیقاتی داده شده است که در طی آن 

Takata  ن، با گذشت زما شما شوند. خودرویشما و سایر سرنشینان  مرگ یا جراحت دیدن شدیدبوده و می توانند موجب  اشکالدارای

 مجموعه ای از دماها و رطوبت بالا می تواند بر ایربگ ها اثر بگذارد. اگر یک حادثه رانندگی برای شما پیش بیاید، امکان دارد ایربگ با

جراحات شدید و یا مرگ  قدرت انفجاری بیش از حدی باز شود که موجب پرتاب ذرات فلزی تیز به اطراف شده و این امر می تواند باعث

یا  ،994 550 1300شماره  بهاسترالیا  Subaruمرکز ویژه فراخوان های  از طریق تماس با فورا  بسیار مهم است که  شود. خودرو سرنشینان

برای تعویض ایربگ اقدام نمائید. یا اینکه می توانید مستقیماً با هر یک از مراکز خدمات  subaru.com.au/service-bookingوب سایت  

تماس گرفته و نسبت به تعویض ایربگ اقدام کنید. جهت کسب اطلاعات بیشتر و یا در صورت نیاز به مترجم با ما به  Subaruمجاز 

صبح  8.30یا روزهای شنبه از ساعت  AESTشب به وقت  8صبح تا  8تماس بگیرید )روزهای دوشنبه تا جمعه از   994 550 1300 شماره

فرستاده یا ایمیلی   feedback@subaru.com.au. بغیر از تعطیلات رسمی(، یا به آدرس AESTعصر به وقت  5تا 

 مراجعه کنید. subaru.com.au/recall به

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

mailto:feedback@subaru.com.au
http://subaru.com.au/recall
mailto:feedback@subaru.com.au
http://subaru.com.au/recall
mailto:feedback@subaru.com.au
http://subaru.com.au/recall


 

 

 

ΧΡΕΙΑΖΕΣΤΕ ΠΕΡΑΙΤΕΡΩ ΒΟΗΘΕΙΑ; 

Το όχημά σας διαθέτει έναν αερόσακο στην πλευρά του συνοδηγού, με μηχανισμό ενεργοποίησης 

Takata ο οποίος υπόκειται σε ΥΠΟΧΡΕΩΤΙΚΗ ΑΝΑΚΛΗΣΗ ΑΣΦΑΛΕΙΑΣ που εκδόθηκε από την 

Αυστραλιανή Κυβέρνηση μετά από έρευνα κατά την οποία η ACCC [Αυστραλιανή Επιτροπή 

Ανταγωνισμού και Κατανάλωσης] συμπέρανε ότι κάποιοι μηχανισμοί ενεργοποίησης αερόσακων 

Takata είναι ελαττωματικοί και θα μπορούσαν να σκοτώσουν ή να τραυματίσουν σοβαρά εσάς ή 

άλλα άτομα στο όχημά σας, μετά τον έκτο χρόνο από το έτος κατασκευής τους. Δεν υπάρχει άμεσος 

γνωστός κίνδυνος από τον αερόσακο, αλλά η έρευνα της ΑCCC συμπέρανε ότι θα υπάρξει στο 

μέλλον. Καθώς παλαιώνει, ένας συνδυασμός υψηλής θερμοκρασίας και υγρασίας μπορεί να 

επηρεάσει τον αερόσακο. Εάν εμπλακείτε σε μια σύγκρουση, ο αερόσακος μπορεί να φουσκώσει με 

υπερβολική δύναμη εκτοξεύοντας ταυτόχρονα αιχμηρά μεταλλικά θραύσματα τα οποία μπορούν να 

σκοτώσουν ή να τραυματίσουν σοβαρά άτομα που επιβαίνουν στο όχημα. Είναι σημαντικό να 

επικοινωνήσετε αμέσως με την Subaru Australia μέσω του ειδικού μας Recall Centre [Κέντρου 

Ανάκλησης] στο 1300 550 994, ή μέσω του ιστότοπού μας subaru.com.au/service-booking για να 

κανονίσετε την αντικατάσταση του αερόσακου. Εναλλακτικά μπορείτε να απευθυνθείτε απευθείας σε 

οποιοδήποτε εξουσιοδοτημένο Subaru Service Centre για να κανονίσετε την αντικατάσταση του 

αερόσακου. Για περισσότερες πληροφορίες, ή αν χρειάζεστε τη βοήθεια ενός διερμηνέα, 

παρακαλούμε καλέστε μας στο 1300 550 994 (Δευτέρα έως Παρασκευή 8.00 π.μ. έως 8.00 μ.μ. AEST 

ή Σάββατο 8.30 π.μ. έως 5.00 μ.μ. Κλειστά τις Δημόσιες Αργίες), email feedback@subaru.com.au ή 

επισκεφτείτε το   subaru.com.au/recall.            

क्या आपको और अधिक सहायता की ज़रूरत है
आपके वाहन में आगे वाली यात्री सीट की तरफ एयरबैग लगा हुआ है जो ऑस्ट्रेललयाई सरकार द्वारा 
जारी एक जाांच के बाद अनिवायय सुरक्षा वापसी के अधीन है। इस जाांच में ने ननष्कर्ष ननकाला था कक 
कुछ एयरबैग इन्फ्लेटर दोर्पूर्ष हैं और वे ननमाषर् के अपने छह साल पूरे करने के बाद आपको और 
वाहन में बैठे अन्फय लोगों को मार सकत ेहैं या गंभीर रूप से चोट पहंुचा सकत ेहैं। जैसे-जैसे यह पुराना होता 
जाता है उच्च तापमान और आर्द्षता का सांयोजन एयरबैग को प्रभाववत कर सकता है। यदद आपकी कोई टक्कर 
हो जाती है, तो एयरबैग बहुत अधधक ववस्ट्फोटक बल के साथ खुल सकता है जजससे धातु के नुकीले टुकड ेगोली 
की तरह बाहर ननकल कर वाहि में मौजूद लोगों को मार सकत ेहैं या उन्हें गंभीर रूप से चोट पहंुचा सकत ेहैं। 
यह महत्वपूर्ष है कक आप को हमारे समवपषत ररकॉल सेंटर के माध्यम से  पर 
फोन करके या हमारी वेबसाइट पर जाकर तुरंत संपकय  करें और एयरबैग को 
बदलवाने की व्यवस्ट्था करें। वकैजपपक रूप से आप ककसी भी अधधकृत सुबारू सेवा कें र्द् से सीधे एयरबैग को 
बदलने की व्यवस्ट्था करने के ललए सांपकष  कर सकत ेहैं। और अधधक जानकारी के ललए या यदद आपको दभुावर्ए 
की मदद की ज़रूरत है तो कृपया सोमवार से शुक्रवार बजे सुबह से बजे शाम 

या शननवार बजे सुबह से बजे शाम , सावषजननक छुदियों के ददन बांद) पर फोन करके 
या पर ईमेल करके या पर जाकर हमसे सांपकष  करें।
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È importante 

자세한 도움이 필요하십니까

고객님차량의조수석전면에장착된타카타에어백인플레이터는강제 안전 리콜대상입니다 이는

호주정부에서호주경쟁소비자위원회 의조사결과에따라지정한것으로 특정타카타에어백

인플레이터에결함이있어탑승자본인및동승자의사망 또는 중상을야기할우려가있기때문입니다

에어백이노후화됨에따라고온과습기가함께작용할때에어백에영향을미치게됩니다 충돌사고시

에어백이과도한폭발력으로터지면서날카로운철조각이비산되면차량탑승자의사망또는중상을

야기할수있습니다 호주스바루 리콜전담센터전화 번또는웹사이트

을통해즉시연락하여에어백교체일정을잡으셔야합니다 스바루공식

서비스센터에직접연락하여에어백교체일정을잡으셔도됩니다 자세한정보나통역이필요한경우

전화 번 호주동부표준시기준월 금요일오전 시 오후 시및토요일오전 시

분 오후 시 공휴일휴무 또는이메일 로연락하시거나

을참조하십시오
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QUÝ KHÁCH CÓ CẦN ĐƯỢC TRỢ GIÚP THÊM KHÔNG? 
Xe của quý khách có gắn bộ phận bơm túi hơi an toàn Takata ở bên phía hành khách phía trước, có liên 
quan đến ĐỢT THU HỒI BẮT BUỘC do Chính phủ Úc ban hành sau khi ACCC điều tra và kết luận 
rằng một số túi hơi an toàn Takata bị lỗi và có thể khiến quý khách và những người khác trong xe bị 
tử vong hoặc thương tật nặng. Khi túi hơi này cũ đi, nhiệt độ nóng và độ ẩm cao kết hợp lại có thể 
ảnh hưởng đến nó. Nếu quý khách bị đụng xe, túi hơi có thể bung ra với quá nhiều lực nổ tung khiến 
các mảnh kim loại bén nhọn bắn ra và người trong xe có thể bị tử vong hoặc bị thương nặng. 
Điều quan trọng là quý khách lập tức liên lạc với Subaru Australia qua trung gian Trung tâm Thu hồi chuyên 
dụng của chúng tôi qua số 1300 550 994 hoặc trang mạng subaru.com.au/service-booking để đặt hẹn thay 
túi hơi. Hoặc quý khách có thể liên lạc thẳng với bất kỳ Trung tâm Bảo trì Subaru hợp lệ nào cũng được 
để đặt hẹn thay túi hơi. Muốn biết thêm thông tin hoặc nếu cần thông dịch viên giúp đỡ, xin quý khách 
gọi số 1300 550 994 để liên lạc với chúng tôi (Thứ Hai đến Thứ Sáu, 8 giờ sáng đến 8 giờ tối giờ 
Đông Bộ Úc (AEST) hoặc Thứ Bảy từ 8g30 sáng đến 5g chiều giờ Đông Bộ Úc (AEST). Ngày lễ 
Đóng cửa), gửi email về feedback@subaru.com.au hoặc vào trang mạng subaru.com.au/recall. 
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 هل تحتاج إلى المزید من المساعدة؟
خضع یي ذعلى جانب الراكب وال( Takata) ماركةمامیة الأ (airbagجهاز نفخ الوسادة الهوائیة )تحتوي سیارتك على 

المفوضیة الأسترالیة للمنافسة وحمایة  فیه توصلتتحقیق  عقبصادر عن الحكومة الأسترالیة  لأمر استدعاء إلزامي

أو  تكوفاویمكن أن تؤدي إلى  معیبة( Takataماركة )نفخ الوسادة الهوائیة  أجهزةإلى أن بعض  (ACCCالمستهلك )

الصنع.  تاریخست سنوات بعد إلى  عمرها صلیعندما وذلك ، بشكل خطیر سیارتكفي  آخرین خاصأشأنت و تكإصاب
الهوائیة. وإذا تعرّضت لحادث تصادم  ة، یمكن أن تؤثر درجات الحرارة العالیة والرطوبة على الوسادمرور الزمنمع و

وفاة أو إصابة بسیارتك، یمكن أن تنفجر الوسادة الهوائیة بقوة كبیرة وتسبب تطایر شظایا معدنیة حادة قد تؤدي إلى 

( Subaru Australia)سوبارو أسترالیا شركة ب فورا   بالاتصالمن المهم أن تقوم و. أشخاص في السیارة بشكل خطیر

الإلكتروني أو عبر موقعنا  994 550 1300على الرقم  نا المخصّص للإستدعاءمن خلال مركز

subaru.com.au/service-booking یمكنك الاتصال  ،ن ذلكع بدلاا و. في سیارتك ستبدال الوسادة الهوائیةلالترتیب ل

وللمزید من المعلومات، أو إذا  .في سیارتك ستبدال الوسادة الهوائیةلالترتیب لمعتمد  سوباروبأي مركز خدمة  مباشرةا 

)من الاثنین إلى الجمعة، من   994 550 1300كنت بحاجة إلى الاستعانة بمترجم شفهي، یُرجى الاتصال بنا على الرقم 

صباحاا حتى  8:30مساءا بالتوقیت المعیاري الشرقي لأسترالیا، أو السبت من الساعة  8صباحاا حتى الساعة  8الساعة 

بالتوقیت المعیاري الشرقي لأسترالیا. لا نعمل أثناء العطلات الرسمیة(، أو یمكنك التواصل معنا عبر مساءا  5الساعة 

  .subaru.com.au/recallأو قم بزیارة   feedback@subaru.com.auالبرید الإلكتروني 
 

mailto:feedback@subaru.com.au
http://subaru.com.au/recall

